PIAGAM PELANGGAN & PENCAPAIAN (PERATUSAN) 2023

Perkhidmatan
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1

Memproses
pendaftaran
hakmilik.
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Pendaftaran
pembetulan
hakmilik.
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Penukaran
hakmilik
sementara
kepada hakmilik
tetap (QTFT).
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97
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Memproses
urusan hakmilik
hilang/rosak.
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96
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Pendaftaran
permohonan
urusan
pembangunan.

96

97
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97
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Pelaksanaan
Norma masa
100 hari yang
dicadangkan
oleh JKPTG
tercapai
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100

100
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