
PIAGAM PELANGGAN DAN PENCAPAIAN (PERATUSAN) 2025 

 

 

 

BIL PERKHIDMATAN 

 
JAN FEB 

MAC APRIL MEI JUN JULAI OGOS SEPT OKT  

            

NOV   DIS 

1. MEMPROSES 
PENDAFTARAN 

HAKMILIK 
 

643 728 

          

2. PENDAFTARAN 
PEMBETULAN 

HAKMILIK 
 

92 68 

          

3. PENUKARAN HAKMILIK 
SEMENTARA KEPADA 

HAKMILIK TETAP (QTFT) 
94 93 

          

4. MEMPROSES URUSAN 
HAKMILIK HILANG / 

ROSAK 

 
95 

94 
          

5. PENDAFTARAN 
PERMOHONAN 

URUSAN 
PEMBANGUNAN 

94 94 

          


